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GRUPOS FOCALES CON OYENTES Y NO 
OYENTES DE RADIO. 


La metodología en este apartado de la investigación se basó principalmente en la búsqueda 
de información local a través de la realización de grupos focales (4 concretamente), con los 
cuales se rastreó, organizó y polemizó diversos temas y nociones entre las audiencias radiales 
locales que implicaron a su vez distribuir roles dentro de los mismos espacios: Moderador, 
asistente de moderación y relatoría; definir las estructuras de los programas radiales que 
escuchaban las audiencias y elaborar guiones; profundizar en temáticas y concebir la estética 
radiofónica en cuanto a técnica sonora y narrativa radial. Igualmente, se hizo mucho hincapié 
aquí en la importancia de dejar hablar a las audiencias permitiendo a su vez a través de 
dinámicas que integraban todas sus capacidades, ponerlas a reflexionar sobre su papel de 
oyentes: Lluvias de ideas sobre temas, escucha de producciones radiales y dinámicas 
recreativas sobre impresiones de su papel como audiencias radiales. 


Para este proyecto de investigación, pensar la radio traducida al ámbito local dentro de la 
metodología también es vital. Por ello se concibe la realización radiofónica de programas que 
interesan a la gente que vemos cotidianamente dentro de los municipios del centro del Huila. 
Por eso aquí la articulación de la producción local con la regional y la nacional sirve muchísimo 
para visibilizar a sectores que tradicionalmente no eran escuchados en las radios locales, pero 
que terminan siendo actores políticos clave en la transformación de los municipios. 


En palabras de los investigadores periodísticos, Alexander Buendía y Juan Carlos Pino: 


La producción de radio local ha posibilitado otorgar espacios para que diferentes voces 
hablen respecto a determinados temas y expresen sus puntos de vista. También se han 
abierto espacios para el debate y la confrontación a partir de hechos, datos, cifras y 
testimonios. Es decir, las franjas de opinión locales han hecho pensar a la gente en su 
localidad. Lo local, entonces, no es sólo un discurso, sino una apuesta política que se 
hace concreta en cada producción radial (Buendía € Pino Correa, 2008) 


Este proyecto fue pensado en aras de identificar, indagar y analizar exhaustivamente la relación 
presente entre la comunidad y la radio local y comunitaria en el Huila, en materia de derechos 
y experiencias de las audiencias radiales, específicamente en los municipios de El Agrado, 
Garzón, Gigante, El Pital, Suaza, Altamira, Tarqui y Guadalupe, centro del departamento. Los 
hallazgos de los grupos focales revelaron en este sentido, una compleja interacción entre las 
preferencias musicales, los hábitos de escucha, la percepción de la información radial y la 
participación ciudadana examinando en detalle a través de la realización de los grupos focales, 
las preferencias de programación, los hábitos de escucha, la confianza en la información 
transmitida, la participación comunitaria y la relación entre la radio y la identidad local. 
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De la convocatoria 


Inicialmente el proyecto se propuso conformar grupos focales de mínimo 6 y máximo 10. Al 
momento de poner en práctica la herramienta la convocatoria se decidió entre 4 y máximo 8 
personas, sin embargo, en la práctica, fueron grupos entre 4 y 10 personas. 


Los grupos se organizaron teniendo en cuenta las siguientes variables: 


1. Paridad de género. 

2. Variedad etaria. 

3. Población del sector rural y urbano. 

4. Población de escuchas y no escuchas de radio. 


Quedando definidos los grupos así: 

-un sector urbano de no escuchas en Garzón 
-un sector rural de escuchas en Garzón 

-un sector urbano de escuchas en Gigante 


-un sector rural de no escuchas en El Agrado 


En general no fue fácil conformar los grupos focales con las personas que accedieron a ser 
parte de un directorio resultado de las encuestas realizadas, de tal forma que se optó, de forma 
aleatoria, por buscar grupos y personas allegadas a la Asociación (gracias a su trabajo en 
campo) que finalmente aceptaron participar del ejercicio. De tal forma que al llamado 
respondieron positivamente 31 personas aunque confirmaron inicialmente 35. 


Al hacer llamados telefónicos al directorio disponible, la respuesta fue muy evasiva o no se 
logró comunicación, algunos números no existían y en la mayoría de los casos la respuesta fue 
negativa. 


Las personas que accedieron a participar, lo hicieron con responsabilidad y consentimiento. 
El ámbito rural fue muy diverso y mostró un claro interés en el ejercicio de la radio comunitaria 
en la región centro, así mismo como la necesidad del medio para la discusión de los asuntos 
del territorio. Los urbanos, no tanto. En el caso de Garzón, que fueron “no escuchas”, personas 
que emplean las nuevas tecnologías en redes sociales, que encuentran la radio obsoleta, fue 
interesante percibir su interés por un nuevo proyecto en el entendido de conocer de quién está 
detrás del proyecto y qué busca. En Gigante aún se siente el aroma de lo rural, de pueblo que 
se organiza para encontrar respuestas a sus problemas, por eso la radio local sigue teniendo 
un especial aprecio. 
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De la composición de los grupos y sus ámbitos 


GF Escuchas de Garzón Rural: Se realizó en Bajo Monserrate (Garzón rural), en el zaguán de la 
casa de Don Ruperto en el que participaron 10 personas. Hubo paridad de género. Un grupo 
con diferencias etarias entre los 24 a los 70 años. Había diversidad de actividades en los 
asistentes: ingeniería, enfermería, docentes, sin embargo, también había presencia de 
personas independientes, amas de casa y pensionados. Si bien la reunión es con personas que 
vivan en el sector rural, una pareja de ellos habita en el casco urbano. 


GF No Escuchas de Garzón Urbano: El ejercicio se llevó a cabo en el Instituto de Enseñanza 
Speak It. Participaron 4 personas. Hubo paridad de género. Había edades entre los 22 y 35 
años. Todas tenían un nivel universitario (Administración de Empresas, Abogada y Trabajadora 
Social) a excepción de Javier, un artista autodidacta y en formación. Este grupo entregó mucha 
información desde la perspectiva de ayudar a comprender por qué algunas personas no 
escuchan la radio local o comunitaria, pero emplean las nuevas tecnologías para informarse 
sobre los asuntos locales. 


GF Escuchas en Gigante Urbano: La reunión se llevó a cabo en la casa de doña Hilda, en la sala 
de su casa. Ubicada a dos cuadras del parque central, casi en la misma cuadra de la emisora 
comunitaria La Patrona.Aquí participaron 8 personas. La mayoría fueron mujeres y solo 
participó un hombre. Sus edades oscilaron entre los 23 y los 65 años de edad, la mayoría del 
entorno de doña Hilda, mujer líder en la comunidad. Había profesoras, amas de casa y 
estudiantes universitarias. Hubo varios distractores externos e internos a lo largo de la 
actividad y no se evidencio cansancio o aburrimiento en la mayoría de los participantes. En 
algunos espacios cortos se mostraba la relación cercana que tenía doña Hilda con varios de 
los participantes. 


GF Mixto El Agrado Rural: El grupo focal se realizó en la vereda La Cañada del Agrado-Huila, 
muy cerca a Garzón, en la casa de una de las participantes, la señora Martha Isabel, en la sala 
de su casa. El grupo estuvo conformado por vecinos y familiares de la señora Martha, 5 mujeres 
y 4 hombres (participaron 9 en total); 2 jóvenes, 4 mujeres adultas, 2 hombres adultos y 1 
adulto mayor. Al ser una población rural la mayoría de los trabajos tienen que ver con la 
agricultura, hacerranchos para gallinas, oficios de casa y también una persona que transporta. 
El grupo estuvo conformado por personas que escuchaban la radio local y personas que no, 
permitiendo contrastar los diferentes públicos. Lo que implica tener en cuenta este grupo focal 
como una población combinada. 


Para cerrar esta sección queremos dejar consignadas unas primeras reflexiones y hallazgos 
sobre la realización de los grupos focales: 


1- El acercamiento a las comunidades ha sido variado en cada uno de los ejercicios realizados, 
sin embargo, podemos afirmar que la actitud de las comunidades en participar en asuntos 
comunicativos comunitarios de forma presencial y concreta (como lo es un grupo focal), no ha 
sido del todo abierta y concurrida. El haber tenido que acudir a planes de contingencia para su 
convocatoria permite pensar que las comunidades no están tan dispuestas a dar algo de su 
tiempo para discutir estos temas. En algunos casos el asunto pasa por razones de orden 
público y temores con la seguridad de las personas. 
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2- La radio como medio de comunicación local es importante (y muy atendida) en el sector 
rural esto lo indica la participación en el sector rural fue de 19 personas, es decir cerca al 
número máximo esperado, mientras en el sector urbano solo concurrieron 12 y en Garzón, el 
municipio más grande del centro del Huila, solo fueron 4 los asistentes. 


3- La estrategia adoptada para la convocatoria con esta herramienta no fue la más acertada 
pero no impidió, con los grupos conformados, recoger un acervo importante de información 
útil a la investigación. 


Aspectos destacados de cada grupo focal 


De los Hábitos de escucha y acceso a la información. 
GF Escuchas de Garzón Rural: 


Se evidenció experticia en terrenos radiales de ciertos participantes como Mauricio quien 
contó haber hecho parte de los procesos primigenios de organización radial en Guadalupe 
(Huila) e igualmente tener conocimiento del posicionamiento de antenas radiales en el 
municipio de Garzón que incluían percepciones de frecuencia y sintonía. 


La Radio sigue siendo un elemento de uso cotidiano, sin importar la edad o profesión, seguir 
escuchando las emisoras será una necesidad expresada de consumo a nivel radial, más allá 
del internet o las apps. Entre semana se evidenció un consumo mayor de radio en las horas de 
la mañana y los fines de semana, el mayor consumo se asociaba a programas específicos 
como el Desenguayabe, por ejemplo. 


GF No Escuchas de Garzón Urbano: Su relación con la información local y de la comunidad no 
pasa por la radio comunitaria o comercial, su conexión está a través de las redes sociales que 
le permite el internet. Una de las razones que condiciona el asunto de las redes sociales es el 
uso y facilidad que representa el teléfono celular. La inmediatez. Y lo que dieron en llamar la 
atemporalidad de los medios digitales. “Un repositorio que puedo visitar cuando quiera”. Las 
redes más empleadas son: Facebook, WhatsApp, Instagram, Spotify y "X" (antes tweeter). 


Siendo un grupo de no escuchas de radio se indagó por sus hábitos de escucha expresando 
que son sobretodo la música; información local, nacional e internacional y opinión sobre estos 
temas. Todos ellos de una u otra manera demostraron una proximidad (conocimiento, 
información y posición) clara frente al acontecer del municipio, de la región y del país. 


GF Escuchas en Gigante Urbano: Se considera frente a algunos aspectos observados, que son 
las señoras más adultas quienes aún conservan una relación activa con el radio, además 
porque sus actividades cotidianas se lo permiten; limpieza en la casa, hacer muñecos en el 
patio, poner la radio cuando no pueden dormir, entre otras. Mientras que, la relación que tiene 
la profesora con la radio es poca, debido a su trabajo, por tanto, solo escucha la radio cuando 
se alista para el trabajo. Las mujeres más jóvenes también reflejan la práctica de la escucha 
de radio, y una de las jóvenes gusta de los vallenatos románticos. 


Se asocia la escucha de radio al ámbito privado; la casa. Si bien esto no se aplica de manera 
general a todos los casos, si hay una creencia generalizada frente a escuchar radio cuando se 
está en las actividades de la casa y no en la calle o en el trabajo. “No escucho la radio porque 


DOCUMENTO DETRABAJO-Proyecto “Una mirada a la audiencia de la radio comunitaria del centro del Hila: Experiencias de representación, identidad y 
participación” -ACAS-2024 


no permanezco en la casa” (Andrea). Y la radio también puede estar vinculada a un ejercicio 
de acompañamiento en la casa, no sentir soledad, poder dormir en las noches, apagarlo hasta 
cuando ya no hay trasmisión, etc. 


La señal que entra a los hogares, determina la emisora que escucha la gente “...no entra la 
señal, escojo tal”. Por tanto, esto se podría considerar como una limitación al elegir la emisora 
de preferencia, pues no se puede escuchar lo que no llega. 


GF Mixto El Agrado Rural: La comunidad tiene más cercanía con el municipio de Garzón que 
con el Agrado, pues los niños van a estudiar a la Jagua; un corregimiento de Garzón y muy 
pocos al Agrado. Esta cercanía también se da, debido a que las emisoras del Agrado no 
alcanzan a transmitirse en La Cañada, mientras que la señal de las emisoras de Garzón, sí se 
escuchan. Ellos tienen una relación más cercana con la radio, puesto que, las labores a las 
que se dedican cotidianamente, permite combinar el uso de la radio en el trabajo, así como en 
la casa, cuestionando así, si el vínculo con la radio puede ser mayor en comparación con la 
zona urbana, debido a sus labores. Se identifica cierta fidelidad hacia la emisora comunitaria 
de Garzón “Sabambú Estéreo” y también cierta pasividad en la opinión de incomodidad en 
asuntos con los que están en desacuerdo con información que brindan los presentadores. Se 
presenta una desconexión constante con la señal, que afecta las llamadas y la sintonía con las 
emisoras, pues hay robos frecuentes de la antena que transmite la señal. 


La comunidad de La Cañada, refleja unas características distintas frente a su relación con la 
radio comunitaria, debido a ciertas restricciones en la señal y el servicio de internet, se utilizan 
medios como el megáfono para dar a comunicar alguna información y el uso de la voz a voz, de 
noticias que algunas personas de la comunidad ven en redes sociales. Esto podría indicar que, 
al tener menos posibilidades de mantenerse informados de forma individual, la comunidad 
crea formas de vincularse para acceder a esa información, lo que podría considerarse como 
un aspecto que estrecha más los lazos y relaciones de la misma comunidad. 


“Que oigan la emisora que entre en su zona” (María Isabel). Este comentario y la realidad frente 
a las limitaciones que tienen los oyentes de escoger varias emisoras, podría presentar cierta 
identidad o arraigo del territorio en el que se vincula la emisora preferida de los oyentes, ya que, 
solo se escucha la emisora que alcanzan los aparatos convencionales y su información, 
música, etc., se relaciona con las prácticas diarias, lo que podría entenderse como la 
consolidación de elementos de la identidad de los oyentes por estar ubicados en un lugar y 
escuchar lo que les brinda el territorio. 


Conclusiones preliminares: 


1- La radio se asocia principalmente con el ámbito privado, escuchándola en casa mientras se 
realizan tareas domésticas, se cocina, se descansa, se adelantan estudios o se busca 
compañía funcionando como elemento de distracción o cercanía. La radio se integra en las 
rutinas diarias, acompañando labores domésticas, momentos de soledad o períodos de 
descanso. Esta domesticidad de la escucha radiofónica es especialmente notable entre 
mujeres adultas, quienes mantienen una relación más constante con el medio radiofónico a 
través de sus actividades cotidianas. Esta asociación limita la escucha en otros contextos, 
como la calle o el trabajo. En días laborales, se observa un mayor consumo en horas matutinas, 
mientras que los fines de semana el consumo se vincula más a programas específicos. 
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2- La disponibilidad de señal influye directamente en la elección de emisoras. Los habitantes 
de La Cañada enfrentan limitaciones en la señal, lo que restringe sus opciones y los lleva a 
escuchar solo las emisoras con mayor alcance. Esta situación puede fortalecer la fidelidad a 


una emisora específica, incluso si hay aspectos de la programación que les desagradan. 


La territorialidad y las condiciones técnicas de transmisión configuran decisivamente las 
posibilidades de escucha radiofónica en la región. La expresión "que oigan la emisora que entre 
en su zona", recogida durante los grupos focales, sintetiza una realidad donde el acceso a los 
medios está fuertemente determinado por las limitaciones técnicas y geográficas. Este 
condicionamiento técnico genera lo que podríamos denominar "geografías radiofónicas", que 
no necesariamente corresponden con las divisiones político-administrativas tradicionales. 


3- Las redes sociales y el internet se han convertido en fuentes de información alternativas, 
especialmente para los jóvenes urbanos y rurales. La inmediatez, accesibilidad y el carácter 


visual de estas plataformas les resultan más atractivos que la radio. En los contextos urbanos, 
se observa una clara migración hacia plataformas digitales, especialmente entre la población 
más joven, que privilegia la inmediatez y la "atemporalidad" que ofrecen las redes sociales y 
plataformas digitales. Este grupo valora especialmente la posibilidad de acceder a la 
información "cuando quiera", característica que asocian con medios digitales como Facebook, 
WhatsApp, Instagram y otras plataformas de streaming. 


Sin embargo, se reconoce la capacidad de la radio para llegar a zonas rurales donde el acceso 
a internet es limitado. la radio mantiene una presencia significativa en la vida cotidiana. En 


estos contextos, las limitaciones tecnológicas han propiciado el surgimiento de prácticas 
comunitarias alternativas, como el uso de megáfonos y la transmisión oral de información, que 
fortalecen el tejido social local. Estas prácticas demuestran la capacidad de las comunidades 
para adaptar y combinar diferentes formas de comunicación según sus necesidades y 
posibilidades. 


4.Hay diferencias generacionales claras en la escucha radial. Los adultos mayores mantienen 
una relación más estable y cotidiana con la radio tradicional, integrándola como parte 
fundamental de sus rutinas diarias. En contraste, las generaciones más jóvenes han 


desarrollado prácticas mediáticas que privilegian las plataformas digitales, valorando 
especialmente su inmediatez y flexibilidad. 


Esta brecha generacional no implica, sin embargo, un desinterés por la información local. Los 
grupos focales evidencian que, independientemente del medio utilizado, existe un interés 
sostenido por mantenerse informado sobre los acontecimientos locales. La diferencia radica 
en los canales y formas de acceso a esta información, con las generaciones más jóvenes 
desarrollando redes informales de circulación de noticias que combinan lo digital con lo 
presencial. 


INTERACCIÓN CON LOS CONTENIDOS 
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1. Preferencias de Programación. 
GF Escuchas de Garzón Rural: Al preguntarse por palabras que significaran la comunicación 


comunitaria, surgieron expresiones como: Información asertiva. Medio de comunicación local. 
Noticias. Música. Información local, Cultura y deporte. Reportaje. Contenido religioso. Pero 
con el transcurrir del ejercicio se puede concluir que pasaron por reconocer que existía una 
muy baja relación de contenidos programáticos radiales con las realidades locales que los 
atravesaban, exigiendo al mismo tiempo el surgimiento de emisoras con mayor sentido de 
pertenencia con sus realidades. 


GF No Escuchas de Garzón Urbano: Puesto que este grupo no tiene mayor interés en la radio y 
no la escucha, de forma particular, se buscó indagar sobre sus consumos y forma de 
informarse. Derivado de sus actividades laborales o estudiantiles es la música su primera línea 
de consumo, luego la información y opinión de las actualidades. 


GF Escuchas en Gigante Urbano: La música antigua; baladas, vallenatos, otros, gusta porque 


se asocia con recuerdos del pasado en las señoras más adultas y algunas jóvenes; romances, 
dedicatorias de canciones. Lo que podría indicar que se está cómodo con la programación 
musical, puesto que vincula el pasado: recuerdos, y el presente; actividades con las que se 
escucha la radio. O también porque representa características generacionales en la 
comunidad y eso también genera identidad y afinidad con alguna emisora. 


Se mencionan programas católicos en la emisora La Patrona, y se comenta que el presentador 
es bien católico. La programación presentada también tiene que ver con los gustos de quien lo 
pasa y, por tanto, de quien lo escucha, se muestra así cierta influencia de las tradiciones y 
creencias en el público y locutor. Puede ser reflejo de una población creyente que disfruta de 
los programas religiosos y además, los considera necesarios para mejorar problemas sociales. 
Esto se puede relacionar con el gusto de la música antigua, porque ambos elementos 
muestran la influencia de gustos y preferencias que se han transmitido generacionalmente y 
así mismo, al ser aspectos que influyen en el contexto social que se comparte, termina por 
determinar esas preferencias y gustos hacia algo. Dando como resultado, jóvenes creyentes 


con gusto por la música antigua; teniendo como referencia algunas de las chicas que 
participaron en el grupo focal, y no hablando de toda la población joven de Gigante. 


El gusto por ciertos programas se vincula con el gusto, confianza, identificación y seguridad de 
ciertos presentadores, ejemplo: “genera seguridad al escucharlo, frentero para decirlas cosas, 
coloquial cuando habla.” 


La comunidad considera que hace falta una programación más juvenil porque generalmente 
la música es muy tranquila y antigua no tan moderna; a la vez también se reconoce que sí se 
vincula a los jóvenes en invitaciones a actividades. 


GF Mixto El Agrado Rural: En la comunidad rural de La Cañada, la música se relaciona con las 


prácticas diarias, consolidando elementos de identidad local a partir de la música tradicional 
o de antaño. Este apego a la música del pasado se asocia con recuerdos y experiencias 
personales, consolidando un sentido de arraigo generacional. Sin embargo, también existe una 
demanda por programación musical más juvenil y moderna. 
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Esta comunidad en específico reveló más fidelidad a la emisora Sabambú, que otros grupos 
focales, como personas que escuchan todo el día Sabambú y conocen su programación 
perfectamente, o personas que cuando escuchan algo que les desagrada prefieren apagar la 
radio que cambiar de emisora; esto no se presenta en todos los participantes, pero es curioso 
la forma de relacionarse con la emisora. Cuando se indaga por qué no se cambiaba de emisora 
si había programas que les molestaban, una mujer adulta respondió que porque de igual 
manera le gustaba la música que pasaban. Esto podría enfatizar que la relación de la 
comunidad con la música es determinante para vincular la relación público-emisora, pues al 
parecer, es la música la que se estrecha con la identidad y se expresa en la preferencia por 
esos programas de alguna emisora. 


Conclusiones preliminares 


1- La música es un elemento fundamental en las preferencias de programación y 
configuración de la identidad entre las audiencias radiales de los municipios. Se observa una 
preferencia por la música del pasado, como baladas, vallenatos y rancheras, que suelen 
asociarse con recuerdos y una sensación de familiaridad. En la comunidad rural de La Cañada, 
la música se relaciona con las prácticas diarias, consolidando elementos de identidad local a 
partir de la música tradicional o de antaño. Este apego a la música del pasado se asocia con 
recuerdos y experiencias personales, consolidando un sentido de arraigo generacional. 
Incluso algunos jóvenes desarrollan una apreciación por estos repertorios musicales 
tradicionales, sugiriendo un proceso de transmisión cultural intergeneracional que se 
mantiene vigente a pesar de las transformaciones en el consumo mediático contemporáneo. 


2- En contraste a lo anterior, los jóvenes de Garzón urbano muestran un mayor interés por la 


música urbana alternativa y menos interés por la música tradicional. Esta diferencia 
generacional subraya la importancia de considerar la diversidad musical en la programación 


radial para atender a las preferencias de distintos grupos. Esta tensión no se resuelve en un 
simple antagonismo entre lo tradicional y lo moderno, sino que sugiere la complejidad de la 
expectativa cultural entre audiencias y emisoras. 


3- Los programas religiosos también tienen un lugar importante, especialmente en la emisora 


La Patrona, que se asocia con un presentador "bien católico". Estos programas reflejan las 
tradiciones y creencias de la población, y se consideran necesarios para mejorar problemas 
sociales, incluso entre los jóvenes. La presencia de estos programas no sólo respondería a una 
demanda de contenido espiritual, sino que refleja y refuerza estructuras de valores y creencias 
profundamente arraigadas en las comunidades. La valoración positiva de estos espacios 
sugiere que las emisoras comunitarias continúan funcionando como instituciones que 
legitiman y reproducen sistemas de valores tradicionales 


4-La información local, como noticias sobre la suspensión del agua, jornadas de vacunación 


o eventos comunitarios, es valorada positivamente por las comunidades pues acerca la 
información de interés prioritario de manera inmediata. Sin embargo, la señal intermitente en 
algunas áreas limita el acceso a esta información. Así mismo, y particularmente en el contexto 
rural de Garzón, los participantes expresaron la necesidad de una mayor vinculación entre la 
programación y las dinámicas comunitarias locales. Esta demanda por un "mayor sentido de 
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pertenencia" con las realidades locales sugiere que, a pesar de su carácter comunitario, estas 
emisoras enfrentan desafíos en su capacidad para reflejar y articular efectivamente las 
experiencias y necesidades de sus audiencias. 


5-Es aceptada la posibilidad de participar en la producción de contenidos propios desde 


algunos de los participantes de estos grupos focales Aún sin tener claridad en cómo esto 
podría materializarse. 


2. Percepción de la Información Radial. 


GF Escuchas de Garzón Rural: Al escuchar fragmentos radiales (representaciones locales en 


los productos radiales de las emisoras), se ligaron, entre los participantes, directamente a 
sensaciones al sentirse identificados con las cuñas y sus sonidos -— Botellas, gallos, homilías, 
programas vallenatos -. Igualmente, logró identificarse entre los participantes un descontento 
por la baja inclusión de aspectos locales (Jerga, eventos, lugares) situados no más allá de las 
fiestas de san pedro. 


Algunos de ellos escuchan otras emisoras como la Radio Nacional, para contrastar 
información, pero también para escuchar otro tratamiento radial. 


El noticiero juega un papel importante en la escucha de este grupo. Allí está la información de 
los deportes y la cultura. Sí, transmiten cuñas: “que si en algún municipio hay alguna actividad 
o alguna fiesta religiosa o actividades culturales entonces por esa emisora la programan, la 
transmiten”. En la fiesta, por ejemplo de San Pedro, ellos permiten pues digamos algunos 
espacios. Los reportajes no, poco se hacen. Por ejemplo hay harta cosa que las emisoras 
deberían transmitir aquí pero entonces están sujetos, es a un pago, si no paga, pues no se 
transmite aunque sea cultural y digamos espacios más noticiosos que reportajes en sí. 


GF No Escuchas de Garzón Urbano: Si bien este grupo no escucha radio, algunos de sus 
participantes tuvieron relación con la radio a través de actividades sanpedrinas. Mencionaron 


un incidente de censura donde la emisora desestimó, anuló, minimizó los argumentos de un 
grupo de rajaleñeros para darle énfasis, importancia y justeza a la institución objeto del 
rajaleña. Podríamos deducir que para algunos de los participantes el sesgo que la emisora 
toma sobre los temas no refleja más allá que sus propios intereses. 


GF Escuchas en Gigante Urbano: Lo que les gusta de las emisoras de Garzón y de Bogotá (¿?), 
es que den información relevante y de utilidad para la comunidad, como ofertas laborales y 
académicas; cursos en el SENA, indicaciones claras para acceder a la información, etc. Lo que 


podría conectarse con una función de la emisora al servicio de la comunidad. Bajo esa misma 
lógica, la comunidad considera que hace falta una programación más juvenil porque 
generalmente la música es muy tranquila y antigua no tan moderna; a la vez también se 
reconoce que sí se vincula a los jóvenes en invitaciones a actividades. 


La comunidad considera positivo que la alcaldía tenga participación en la emisora, para 
informar asuntos de la comunidad en la mañana; como la suspensión del agua, jornadas de 
vacunación, dinero de los ancianos, entre otros. Pero a la vez se considera que la emisora 
puede ser manipulada si está al servicio de un alcalde, pues no se puede hablar con libertad 
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de asuntos públicos, por no dañar la imagen de quién lo puede ayudar económicamente o 
favorecer de alguna manera, por medio de su influencia. 


GF Mixto El Agrado Rural: Las personas que opinaron desde su poca participación con la radio, 
muestran propuestas de programación diferentes, como programas culturales, agropecuarios, 
educativos, etc. Y cuestionaron también la influencia de los medios de comunicación en la 
manipulación de la audiencia, al presentar programas que no generaban aporte a la 
comunidad, en el caso de la televisión; como reality show, chismes, entre otros. 


Debido a una problemática de la comunidad con la represa El Quimbo, una líder social de la 
comunidad mantiene un contacto cercano con uno de los periodistas de las emisoras locales, 
lo que le permite tener voz de participación frente a problemáticas específicas de la 
comunidad. Aunque no de manera directa frente a la incomodidad de la comunidad por 
aspectos de información de la emisora. Aunque la comunidad siente credibilidad en la mayoría 
de información que pasa, también siente disgusto por la información que saben que fue mal 
administrada, o por críticas exageradas, pero en varios casos solo se prefiere apagar la radio, 
como ignorando el problema o el disgusto. 


Conclusiones preliminares 

1-Existe una preocupación generalizada por la posible manipulación de la información radial 
por parte de la institucionalidad (alcaldía). La participación del alcalde en la emisora se 
percibe como una amenaza a la libertad de expresión y a la imparcialidad informativa. 


La participación de instituciones como las alcaldías en la programación genera percepciones 
ambivalentes: mientras se reconoce su valor para la difusión de información de servicio 
público, existe preocupación por la potencial pérdida de autonomía editorial y la autocensura 
en temas sensibles de interés público. Esta tensión revela un dilema fundamental que 
enfrentan las emisoras comunitarias: la necesidad de mantener relaciones institucionales que 
faciliten su función de servicio público, mientras preservan su capacidad crítica y su 
independencia editorial 


2-Se valora la información relevante y útil para la comunidad, como ofertas laborales, 
académicas y anuncios de interés público. La radio se percibe como un servicio público con 
la responsabilidad de informar y orientar a la comunidad. 


3-Se critica la falta de profundidad en la programación y la tendencia a priorizar el contenido 
comercial. La necesidad de obtener ingresos a través de la publicidad limita la diversidad de 
temas y la inclusión de programas culturales o educativos. Si bien las audiencias reconocen 
elementos de identificación cultural en la programación —expresados a través de sonidos, 
músicas y referencias locales—, también señalan una limitada inclusión de aspectos que 
reflejen la vida cotidiana y la cultura local más allá de eventos tradicionales como las fiestas 
de San Pedro. 


Las audiencias expresan interés por contenidos que vayan más allá de la información noticiosa 
tradicional, incluyendo programas culturales, agropecuarios y educativos. La percepción es 
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que la representación de lo local tiende a reducirse a momentos festivos o excepcionales, sin 
lograr capturar la riqueza de la vida cotidiana de las comunidades. 


4-Existe una disparidad en la confianza hacia la información transmitida por la radio 
comunitaria. Algunos grupos expresan una gran confianza, mientras que otros muestran 
desconfianza, especialmente cuando la información se percibe como manipulada o sesgada. 
Las críticas exageradas y la falta de verificación de la información generan desconfianza. 


Si bien existe una base de confianza en la información transmitida, las audiencias mantienen 
una actitud crítica, particularmente cuando perciben sesgos o manipulación en el tratamiento 
de ciertos temas. Esta situación ha llevado a algunos oyentes a buscar fuentes alternativas de 
información, incluyendo emisoras nacionales, para contrastar y complementar la información 
local. 


3. Relación entre la Radio y la Identidad Local. 


GFEscuchas de Garzón Rural: La variedad de opiniones dentro del grupo de escuchas permitió 
desvelar un juicioso ejercicio de pensamiento crítico alrededor de la cultura de escucha radial 
en Garzón, cuestionando los dueños de las estaciones, los contenidos programáticos radiales 
y el papel de las audiencias. La sensación colectiva al final del ejercicio fue positiva pues se 
concluyó que como audiencias radiales tienen un papel preponderante frente a los contenidos 
radiales que las emisoras locales les proporcionan, que el balance a nivel local es bastante 
crítico (en términos de programación radial, presentadores, dueños de emisoras, alcance y 
capacidad de frecuencia radial) y que queda toda una estela de trabajo por realizar en aras de 
apropiarse del contenido radial producido por y para la emisora. 


GF No Escuchas de Garzón Urbano: Es curioso pensar en este tópico del ejercicio, en cuanto 
este grupo es ajeno a las dinámicas de la emisora, sin embargo puede ser vista desde la 
perspectiva de la identidad local. Todos ellos parecieron comprometidos en actividades que 
muestran su interés y activismo por asuntos de la comunidad donde viven. Sin embargo el 
abordaje que asume la emisora de algunas de las actividades que los involucran atodos no es 
cómodo para estos participantes. de otra parte se invisibiliza mucho lo que los grupos 
organizados realizan de manera permanente. 


GF Escuchas en Gigante Urbano: La parte abordada sobre los artistas locales, muestra que la 
emisora da visibilidad a los artistas más reconocidos, a los demás no (aunque sean de la 
localidad). Esto podría asociarse con la búsqueda de un ranking, respondiendo a cierta 
dependencia por la necesidad de recursos, y no bajo la idea de una programación amplia y 
diversa. Todos estos elementos de dependencia se consideran como falta de sentido de 
pertenencia de la emisora con la comunidad; según lo comentado en el grupo focal. 


Lo que se considera divertido de las emisoras locales, son los eventos que hacen en las fechas 
de fiesta (diciembre, san pedro), concursos de entrega de boletas a conciertos, o bingos. Si 
bien estos pueden ser aspectos mínimos de participación, es interesante reconocer cómo los 
oyentes disfrutan de estas actividades, mientras que los no oyentes; como el grupo de Garzón 
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urbana lo considera aburrido. De todas formas esto es un rasgo de búsqueda de identidad local 
desde la radio. 


Las actividades reflejaron varias problemáticas identificadas por el grupo, buscando la manera 
de apoyar o solucionar algunas de esas problemáticas, por medio de la participación en las 
emisoras, el grupo más mencionado por los participantes fueron los jóvenes por el consumo 
de spa y la poca vinculación en actividades varias. 


Así mismo, se han presentado actividades nuevas en la comunidad, que han sido propuestas 
por la emisora; como el concurso de la calle mejor decorada. También se refleja cierto orgullo 


por el reconocimiento del municipio por medio de los artistas locales que van surgiendo en el 
tiempo. 


GF Mixto El Agrado Rural: Al estar geográficamente ubicado en la jurisdicción del municipio de 
El Agrado, este grupo es usuario de los servicios que presta Garzón, incluso en cuanto a 
radiodifusión sonora. 


Si bien la fidelidad de sintonía de algunos de los participantes está en Sabambú, la emisora 
comunitaria de Garzón, sobre todo en cuanto la información que allí proporcionan, permite 
contextualizar algo de lo que sucede con la represa del Quimbo, que tiene una influencia 
directa en su territorio, el interés de la emisora no soluciona los asuntos que por megáfono se 
terminan resolviendo. Es una comunidad netamente rural que quisiera seguir siéndolo en 
mejores condiciones. Sus temas de interés local pasan por allí y estos no son necesariamente 
abordados por Sabambú Estéreo. 


Conclusiones preliminares 


1-La radio comunitaria juega un papel en la construcción de la identidad local, especialmente 


en áreas rurales donde la señal es limitada y la información se comparte a través de otros 
medios como el megáfono y el voz a voz. Esta limitación en la señal podría fortalecer los lazos 
comunitarios al fomentar la búsqueda colectiva de información. 


También se halló una percepción de que las lógicas comerciales y las necesidades de 
sostenibilidad económica condicionan la capacidad de las emisoras para ejercer plenamente 
su rol como medios comunitarios. Esta tensión se manifiesta en decisiones programáticas que 
priorizan el "ranking" y la viabilidad comercial sobre la diversidad y representatividad local. Los 
participantes interpretan esta orientación como una "falta de sentido de pertenencia" de las 
emisoras hacia la comunidad, sugiriendo una ruptura entre las expectativas de servicio 
comunitario y las prácticas mediáticas reales. 


2-La música local tiene poca presencia en la programación de las emisoras, lo que limita su 


papel en la promoción de la cultura local. Los artistas locales se dan a conocer principalmente 
a través de las redes sociales. Se evidencia una brecha significativa con la radio: Esta tensión 
se manifiesta particularmente en la selectividad con que las emisoras abordan las expresiones 
culturales locales, privilegiando ciertos actores y manifestaciones sobre otros, como se 
observa en el caso de los artistas locales, donde la visibilidad se concentra en figuras ya 
reconocidas, relegando a segundo plano otras expresiones culturales de la comunidad. 
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3-Se expresa la necesidad de una mayor representación de la diversidad cultural en la 
programación de la radio, incluyendo la participación de grupos étnicos y la promoción de la 
música folclórica. 


4-Las comunidades son conscientes de sus oportunidades con las emisoras sin encontrar un 
camino para desarrollarlas. El papel decisivo que pueden y deben jugar dentro de esta apuesta 
comunicativa, no ha encontrado eco o un camino claro para interactuar e intervenir en ellas. 


Mientras algunos grupos valoran las actividades tradicionales de interacción (concursos, 
eventos festivos, bingos) como expresiones de identidad local, otros sectores más críticos 
consideran estas prácticas insuficientes o superficiales. 


5-Es evidente que la apropiación de las comunidades con las emisoras de cada uno de sus 
municipios no responde a la realidad de las parrillas de programación donde lo local casi que 
se limita a los informativos (noticieros¿7?), al culto religioso católico preponderante y algunas 
tendencias musicales en épocas festivas. 


6-El universo de lo local en los contenidos de las emisoras se reduce a una relación utilitaria 
(en ambos sentidos), donde la emisora no juega un papel de construcción comunitaria de 
sentido en el devenir del municipio. 


7-Se identifica la emergencia de una conciencia crítica entre las audiencias sobre su propio rol 
en la construcción del medio comunitario. Particularmente en el contexto rural de Garzón, se 
evidencia una comprensión de la audiencia como actor con capacidad y responsabilidad para 
incidir en la orientación y contenidos de las emisoras. Esta conciencia crítica sugiere un 
potencial importante para la transformación de las relaciones entre medio y comunidad, 
aunque actualmente este potencial permanece en gran medida sin realizarse. 


RELACIÓN CON LAS NUEVAS TECNOLOGÍAS 


Bien lo registran estudios como el de la Asociación Colombiana de Investigación de Medios 
ACIM (2021) que identifican una consolidación importante del internet como medio de mayor 
uso, así como el posicionamiento del contenido bajo demanda como un elemento de 
consumo diario. Esto no se evidencia en el sector rural. La falta de conectividad y permanencia 
en la conexión hace de ellos una posibilidad intermitente. 


GF Escuchas de Garzón Rural: Para Mauricio, hay una limitante que, para algunas emisoras, es 
el radio de acción y la potencia de la emisora. “Esta puede estar restringida de acuerdo a lo que 
le asigne el Ministerio, entonces pues igual la posición donde está el transmisor está focalizado 
en un radio de acción muy focalizado, no se puede porque como hay tanta emisora. Sí, ha 
pasado que digamos ellos amplían un poquito la potencia, inmediatamente se comienza a 
filtrar la información de las otras emisoras y hay inconvenientes. Cuando amplían la potencia, 
cómo están las frecuencias tan pegaditas, se escuchan las otras, hay que mejorar la ubicación 
de las antenas.” Esto nos permite inferir, que las emisoras comunitarias podrían explorar el 
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servicio de red a sus usuarios teniendo en cuenta la posibilidad comunitaria de prestar el 
servicio de conexión a internet. 


GF No Escuchas de Garzón Urbano: Para este grupo el uso de las nuevas tecnologías es 
manifiesto y algo cómodo. Comprenden claramente las diferencias de uso y de manejo de las 
distintas redes (Facebook, Instagram, X, Spotify...). Es su forma de comunicar e informarse 
sobre el acontecer local. Sin embargo manifestaron su interés en proyectos que garanticen la 
inclusión de contenidos y permitan la hibridación de los contenidos y sus expresiones. 


GF Escuchas en Gigante Urbano: El servicio de internet es fluido en esta comunidad urbana, 
claramente es de uso común en la mayoría de los participantes en diversas formas y 
circunstancias que fundamentalmente responden a un asunto etario. Todos tienen sus 
teléfonos a la mano a la hora de la reunión, permitiendo entrada y salida de llamadas y de 
diferentes tipos de mensajes (WhatsApp, facebook, etc.) 


GF Mixto El Agrado Rural: Las redes sociales usadas por los jóvenes son para la búsqueda de 
noticias y no para la escucha de radio. El uso del internet no se presenta en toda la comunidad, 
por eso el voz a voz es fundamental, pero también el megáfono, pues las noticias llegan por 
medio de quien tiene internet y se reproducen así a la comunidad. 


Conclusiones preliminares 


1-La diferencia de oportunidades de relacionamiento con las nuevas tecnologías en las 
poblaciones rurales frente a las urbanas es determinante para el beneficio equitativo de las 
oportunidades digitales. En los entornos urbanos, donde el acceso a internet es fluido y 
generalizado, se observa una naturalización del uso de plataformas digitales para el consumo 
informativo y el entretenimiento. Esta realidad contrasta significativamente con las zonas 
rurales, donde las limitaciones de conectividad han propiciado la persistencia y reinvención 
de formas tradicionales de comunicación comunitaria. Allí emergen prácticas híbridas de 
comunicación que combinan elementos digitales y tradicionales: quienes tienen acceso a 
internet actúan como mediadores de información para el resto de la comunidad, 
complementando esta función con mecanismos tradicionales como el megáfono y el voz a voz. 
Esta dinámica sugiere que la brecha digital, más que generar exclusión absoluta, propicia la 
emergencia de formas innovadoras de resiliencia comunicativa comunitaria. 


2-No se ha explorado la oportunidad que la comunidad tiene de ser su propia “comunidad de 
conectividad” y prestar un servicio donde todos ganan y especialmente los jóvenes. 


3-Las emisoras comunitarias, aunque emplean algunas redes para conectarse con las 
comunidades (sobre todo el live de Facebook), lo hacen sin aprovechar las potencialidades de 
las mismas, mostrando así la falta de un proyecto claro para cada una de estas expresiones 
comunicativas. La posibilidad de que las emisoras comunitarias exploren el servicio de red 
emerge como una alternativa potencial para superar estas limitaciones técnicas, aunque esto 
plantea nuevos desafíos en términos de acceso y capacidades comunitarias. 
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DINÁMICAS PARTICIPATIVAS CON LAS EMISORAS 


1. Participación comunitaria en la radio local. 


GF Escuchas de Garzón Rural: 


Se identificó un bajo conocimiento sobre el carácter vinculante de ellos como audiencias con 
la programación radial de la emisora y a nivel propositivo se dió un ejemplo de participación de 
ellos en estos espacios y emisoras. La sensación colectiva al final del ejercicio fue positiva 
pues se concluyó que como audiencias radiales tienen un papel preponderante frente a los 
contenidos radiales que las emisoras locales les proporcionan aunque el balance a nivel local 
es bastante crítico (en términos de programación radial, presentadores, dueños de emisoras, 
alcance y capacidad de frecuencia radial) y que queda toda una estela de trabajo por realizar 
en aras de apropiarse del contenido radial producido por y para la emisora. 


GF No Escuchas de Garzón Urbano: La formación política de los participantes es notable para 
el promedio en la sociedad colombiana. Demostraron sensibilidad social a los fenómenos que 
suceden en el mundo y lo local, comprenden la comunicación como algo fundamental en la 
construcción de ciudadanías. 


GF Escuchas en Gigante Urbano: En tanto a participación directa del público con la emisora, 
parece que la emisora sí permite acceso a instituciones y personas del común para dar avisos 
a la comunidad. Cabría preguntarse las emisoras en Gigante cómo abordan el tema de los 
anuncios a la comunidad, si cobran por ello; como se menciona en los otros grupos y así 
mismo se limitan los anuncios y portanto la participación, o si en este caso se realiza por atraer 
al público, o alguna relación similar, que termina por dar participación a la comunidad. 


Por último, se evidencia un vínculo de lo privado con la poca posibilidad de participación. Se 
considera que como la emisora es privada, no se puede exigir nada, porque no se aporta 
económicamente. Lo que es curioso porque aparece la percepción de respetar o aguantar algo 
al ser propiedad privada y por tanto ser ajeno a la comunidad, ya que le pertenece solo al 
dueño. 


Se evidencia un vínculo o tergiversación de lo privado con la poca posibilidad de participación 
en las emisoras. Se considera que como la emisora es privada, no se puede exigir nada, porque 
no se aporta económicamente. Lo que es curioso porque aparece la percepción de respetar o 
aguantar, permitir su manera al ser propiedad privada y por tanto ser ajeno a la comunidad, ya 
que le pertenece solo al dueño. 


Se considera relevante mencionar la competencia desleal frente a la emisora comunitaria La 
Patrona, pues al parecer ha tenido muchas dificultades para su permanencia y sostenibilidad, 
por diversas situaciones generadas por otras emisoras; daño de cables, torres, cierres 
constantes por falta de varios papeles al día, etc. 
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GF Mixto El Agrado Rural: Debido a una problemática de la comunidad con la represa El 
Quimbo, una líder social de la comunidad mantiene un contacto cercano con uno de los 
periodistas de las emisoras locales, lo que le permite tener voz de participación frente a 


problemáticas específicas de la comunidad. Aunque no de manera directa frente a la 
incomodidad de la comunidad por aspectos de información de la emisora 


Se evidencia una pasividad generalizada en los grupos, no tienen una actitud activa frente a 
manifestar desacuerdos. Pareciera entonces que no tenemos mucha relación con la forma de 
manifestar lo que nos incomoda. Aunque la comunidad siente credibilidad en la mayoría de 
información que pasa, también siente disgusto por la información que saben que fue mal 
administrada, o por críticas exageradas, pero en varios casos solo se prefiere apagar la radio, 
como ignorando el problema o el disgusto. 


Conclusiones preliminares 


1-La participación comunitaria en la radio es limitada. Si bien las emisoras pueden dar espacio 
ainstituciones y personas para anuncios, el pago por estos anuncios limita la participación. La 


percepción de la radio como propiedad privada también inhibe la participación, ya que se 
siente ajena a la comunidad. 


Emerge una confusión significativa entre lo privado y lo comunitario, donde la idea de la 
propiedad privada de las emisoras actúa como un inhibidor de la participación. La noción de 
que "no se puede exigir nada porque no se aporta económicamente" revela una comprensión 
limitada del derecho a la comunicación y del carácter público del espectro radioeléctrico, 
incluso en el caso de medios comunitarios. 


La existencia de líderes comunitarios que mantienen vínculos con periodistas locales sugiere 
la emergencia de formas de mediación que, aunque limitadas, permiten canalizar ciertas 
demandas y preocupaciones comunitarias. Estas prácticas, si bien no constituyen una 
participación sistemática o institucionalizada, representan estrategias adaptativas para hacer 
oír las voces comunitarias. 


2- Hay una resistencia pasiva frente a contenidos o prácticas consideradas inadecuadas. La 
respuesta más común ante el desacuerdo con la programación o el tratamiento informativo es 
simplemente "apagar la radio", evitando la confrontación o el ejercicio activo del derecho a la 
crítica. Esta actitud refleja no solo una falta de mecanismos efectivos de participación, sino 
también una cultura de no confrontación o interpelación al medio. 


3-Se observa un interés en un nuevo proyecto comunitario que ofrezca programas sobre temas 
como el campo, la educación, la salud y la cultura. Se busca una programación más diversa e 
independiente que responda a las necesidades de la comunidad. 


4- Hay una tensión con el asunto de sostenibilidad económica. El caso mencionado sobre la 
competencia desleal hacia una emisora comunitaria ilustra cómo las presiones económicas y 
las relaciones de poder en el territorio pueden limitar el desarrollo de medios genuinamente 
participativos. Esta realidad sugiere que la construcción de espacios participativos efectivos 
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requiere abordar no solo aspectos comunicativos sino también las condiciones materiales que 
hacen posible la sostenibilidad de los medios comunitarios. 


Reconstrucción temática-teórica 


Diversidad de audiencias radiales. 


Amas de casa, las dueñas del rating local. 


Una particularidad encontrada a partir de la realización de los grupos focales recae en la 
relevancia que tienen las mujeres en la escucha radial local en estos municipios, 
principalmente por parte de aquellas mujeres vinculadas al oficio de ser amas de casa. 


De antemano, resulta importante dejar en claro que aunque la exclusividad de este rol no recae 
solo sobre la mujer - Amos de casa existen por doquier-, la centralidad asociativa de entender 
la escucha de radio local en estos contextos, semiurbanos y rurales por parte de las amas de 
casa, si es relevante. 


En este sentido, mientras al hombre comúnmente se le es asociado el “Espacio Privado” en 
estos municipios, a la mujer como responsable de la sostenibilidad hogareña, cuidado y 
protección familiar, se le endilga comúnmente funciones dentro del “Espacio Doméstico” . 


En esta geografía casera, la mujer ama de casa, habita y construye una cotidianidad de vida 
que implica el relacionamiento directo con objetos, experiencias internas y sensibilidades 
diferenciales en las cuales se ha fundido a nivel subjetivo e identitario. Es lo que en palabras 
de la investigadora feminista Mexicana, Marcela Lagarde, “ha llevado a las mujeres amas de 
casa a identificarse con su casa y con sus cazuelas, tanto como con su cuerpo paridor y 
placedor” (Lagarde, 1990). 


Y dentro de todo este universo de objetos ligados a experiencias de encuentro con sus 
emociones, pareceres y sentires, es donde aparece su relación directa e inmediata con la 
radio. La radio como lugar donde sus ideas, sueños y gustos se entremezclan con los 
quehaceres domésticos, el cuidado infantil y el paso del tiempo mediante oficios no 
remunerados. La radio, el espacio donde aparecen figuras con las que se pueden conectar, 
mientras a la par, sus canciones de antaño siguen perviviendo en medio de programas que las 
acompañan en las eternas soledades hogareñas. 


El estudio situó, en este orden de ideas, la presencia de mujeres amas de casa como un 
público relevante, importante y que consolida una audiencia permanente para las emisoras 
comunitarias y locales, en las cuales encuentran un punto de identidad al convivir 
cotidianamente con su programación. 


Justamente allí es donde encontramos presente la relación tangible entre el papel de las amas 
de casa principalmente al hablar del “ámbito doméstico” y la escucha radial en los hogares de 
los municipios estudiados. Para muchas de las personas dentro del estudio, principalmente 
mujeres (sin generalizar) resultaba intrínseco asociar la permanencia y actividades dentro del 
hogar con el poder escuchar radio comunitaria y local. Incluso, en uno de nuestros grupos 
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focales se hizo presente una frase que en aras de ubicar la relación directa entre el papel de la 
casa y la radio, señalaba por parte de una de las participantes: “No escucho la radio porque 
no permanezco en la casa”, indicativo directo de la importancia de la escucha de radio, no 
solamente dentro del ámbito privado, sino de manera relevante dentro del ámbito doméstico. 


Ha sido la radio en últimas lo que para estas mujeres ha hecho la diferencia frente al quedarse 
solas en sus hogares, el cual habitan a diario, sirviéndoles como elemento de 
acompañamiento en el hogar, ayudándoles a combatir la soledad, conciliar el sueño y 
acompañarlas durante el día hasta que finaliza la transmisión o sus funciones familiares de 
nuevo comienzan a aparecer. 


La ruralidad alza la mano 


Si bien las amas de casa son protagonistas fundamentales en las audiencias del territorio 
estudiadas, el universo rural en las emisoras comunitarias del centro del Huila aparece como 
el público más fiel a ellas y el que más acude a sus servicios. La gente del campo en el centro 
del Huila es quien propone la realización de programas educativos sobre el campo, espacios 
donde sus labores sean valoradas y tenidas en cuenta. Evidente es la relación de estas 
comunidades con las emisoras, la conversación con los grupos focales mostró el contacto 
directo que tienen algunos líderes de la comunidad con la emisora de su entorno. No sobra 
decir que es allí donde más organizada está la comunidad quien es la que más radio escucha. 


Población mayor. 


Ahora bien, este estudio también permitió indagar por las edades de estas amas de casa, 
siendo llamativamente curioso que las que más escuchan radio local, se acercan a edades 
avanzadas. Y es que no es para menos: Las amas de casa mayores disponen de tiempo, se 
confinan en sus hogares internamente y en su gran mayoría de veces, cuentan con 
disponibilidad suficiente para no solo escuchar emisoras locales sino ser sujetas activas de su 
programación. Su relación con la radio es entonces muy activa porque sus actividades 
cotidianas se lo permiten. Pueden escucharla mientras limpian la casa, hacen manualidades 
en el patio con el grupo de amigas del barrio o cuando no pueden dormir la prenden para no 
sentirse solas. 


En su caso específico como mujeres mayores se evidencio que las horas de la mañana, muy 
temprano, son las franjas en las que en mayor número se conectan a escuchar las emisoras 
locales pues allí aparte de enterarse de las noticias y eventos del pueblo, también escuchan 
programas religiosos, música local de antaño y tienen específicamente locutores con los 
cuales se identifican o sienten empatía. 


Sin embargo, aún con todo esto, puede decirse que apenas las radios locales están 
empezando a ver esta audiencias como públicos relevantes con capacidad y agencia propia, 
planteando al mismo tiempo la necesidad de hacer reflexiones sobre, por ejemplo, producir y 
transmitir contenidos que atiendan sus gustos y necesidades de entretenimiento; pero 
principalmente, reconociéndoles que una parte activa y con gran alcance dentro de sus 
audiencias son ellos, la población mayor, por ende es necesario crearles, producirles y 
transmitirles contenidos acordes a sus necesidades de información y entretenimiento; 
además de tener la posibilidad de representarlos dignamente en las transmisiones radiales. 
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Los jóvenes y las emisoras locales. 


Los jóvenes también escuchan la radio local en los municipios del centro del Huila, aunque 
sus preferencias musicales y sus hábitos de escucha difieren de los de las generaciones 
mayores. Hábitos tan distantes por ejemplo, basados en una sintonía de emisoras locales por 
las mañanas para escuchar las noticias mientras se preparan para salir al trabajo o a estudiar, 
a diferencia de aquellas personas mayores que habitan en la radio. 


Un aspecto que llama la atención en el consumo de emisoras locales entre los jóvenes son los 
dispositivos de uso para acercarse a estas experiencias radiales, pues es distinto en el caso de 
los jóvenes, escogiendo por encima del uso de radios y equipos tradicionales de sonido, el uso 
de smartphones, tablets y equipos con internet de banda ancha que incluyan directamente 
experiencias sonoras con narrativas audiovisuales, pantallas donde ver lo que escuchan y 
contacto directo con otros usuarios en línea. 


los productos comunicativos sonoros ya no son escuchados de forma preferente en receptores 
analógicos, sino en equipos móviles y con pantalla: smartphones, smart watches, tabletas, 
iPods, MP3, MPA... , y por ello las cadenas generalistas y especializadas delinean estrategias 
conducentes a la consolidación de una comunidad, un escenario táctico de interacción en el 
que la industria intenta captar la atención de una audiencia juvenil muy desligada del medio 
sonoro. Esta relación tiene su base de acción en la difusión crossmediática y en las narrativas 
transradiofónicas, donde los usuarios adquieren un papel preponderante en la construcción 
de contenidos y en la expansión del producto (Pedrero, Barrios Rubio, & Medina, 2019) 


La música es un elemento clave que atrae a la audiencia a la escucha de las emisoras locales. 
La música antigua, en particular, es popular entre las mujeres mayores, ya que les trae 
recuerdos del pasado. Sin embargo, entre las audiencias radiales jóvenes estos contenidos no 
tienen tanta solidez, por lo cual, no se acude expresamente por parte de este público a 
escuchar música dentro de las emisoras locales, sino más bien, a escuchar el panorama 
regional para saber sobre eventos culturales, ofertas de trabajo e iniciativas locales a nivel 
político. 


El estudio mismo nos demostró en cada uno de los encuentros que los jóvenes no desean 
escuchar solo música del ayer, vallenato o rancheras, sino también, escenarios musicales 
acordes alo que inmediatamente y a cualquier hora escuchan en internet o ven en sus movidas 
conjuntas con amigos los fines de semana: reggaetón, bachata, música electrónica. En 
palabras de una de las participantes de los grupos focales: las emisoras locales necesitan un 
"aire juvenil" para conectar con las nuevas generaciones. 


En este sentido, hay que hacer una lectura de como a nivel local se sigue construyendo un 
arquetipo equivocado del “Joven” inserto a las dinámicas de escucha radial, basadas en 
momentos del pasado: Jóvenes no conectados al mundo, ligados a una herencia sonora de 
familia, con valores y tradiciones monolíticos, cuando en realidad, el joven ha desertado del 
consumo radial porque hace un consumo online de contenidos (Podcast, videos, listas de 
reproducción), escucha nuevos ritmos y sonidos distintos a los de su familia y quiere desafiar 
con sus elecciones, incluso dentro de la radio, la condicionalidad de vida que parece tener en 
estos municipios donde habitan. Particularmente, su cercanía hoy día con la radio no va más 
allá del enterarse de las novedades más importantes en su entorno, más que propiamente 
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hacer un consumo de contenidos radiofónicos, el cual además le limita su interacción 
inmediata con el mundo que habita. 


El uso del smartphone como dispositivo de consumo de audio entre adolescentes ha relegado 
la radio a un plano secundario en favor de la música, a la que se accede desde servicios de 
streaming y plataformas de videos, y que de este modo se beneficia de la naturaleza visual de 
unas pantallas donde la atención se fija a través de los ojos y no de los oídos (Pedrero, Barrios 
Rubio, & Medina, 2019). 


Contenidos radiales. 


Información local y comunitaria: Una alternativa informativa desde las experiencias cotidianas. 


Las emisoras locales han pervivido, en gran parte, porque han sabido articular de muy buena 
manera tradiciones, valores y actitudes municipales o locales, poniendo el micrófono a 
personajes y noticias locales, que generan debates y discusiones en torno a las necesidades 
y problemáticas sentidas de la comunidad. En ese orden de ideas, estas discusiones, 
opiniones y voz local movilizan, per se, el pensamiento colectivo de la comunidad para resolver 
sus propios problemas. Así pues, este ejercicio de construcción radial propia y local dota de 
sentido de identidad a la propia comunidad, bien sea informándolo a través de sus noticias o 
escuchándolo a través de su parrilla musical. 


Es una especie de orfandad ante los medios masivos nacionales y regionales, que ha sido 
eficazmente llenada por la construcción de medios autónomos, propios y que le dan voz a la 
cotidianidad de vida de las personas, las emisoras comunitarias y locales, llenas de oyentes 
con rostro, voz y participación. En palabras del comunicador colombiano Mauricio Andrés 
Alvarez: 


La radio comunitaria nace bajo la perspectiva de la participación y su compromiso está 
estrechamente ligado a suplir las necesidades que los medios masivos de comunicación no 
han querido satisfacer. Las comunidades han encontrado en ella el lugar propicio para arraigar 
el sentido de pertenencia, anclado a sus propios principios, valores y tradición popular que aún 
hoy se niegan a erradicar pese a la invasión de la tecnología que satura el espectro, el mercado 
y la competitividad (Alvarez Moreno, 2008) 


De esta manera, y enlazándolo con los hallazgos de nuestra investigación puede señalarse que 
en los municipios del centro del Huila la definición de Comunicación Local y Comunicación 
Comunitaria fue interpretada mayormente en relación a los espacios noticiosos locales, los 
reportes dentro de su comunidad y los escenarios de animación en las emisoras locales de 
cada uno de los municipios. 


El papel de la emisora local como fuente de información relevante para la comunidad es 
muy importante porque da cuenta de las dinámicas comunitarias (suspensión de servicios, 
jornadas de vacunación y noticias relevantes para los ancianos). Además, amplía los espacios 
de atención al oyente mediante información útil como ofertas laborales y académicas, 
especialmente entre jóvenes. 
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Esta investigación también permitió resaltar la importancia de la programación local y la 
representación de la comunidad en la emisora pues se criticó en buena parte de la falta de 
visibilidad de artistas locales menos conocidos y se asocia esto a una "búsqueda de rating" y 
dependencia de recursos, en lugar de una programación diversa e inclusiva. 


Sin embargo, la calidad de las noticias en estos noticieros de emisoras comunitarias si bien 
pueden pasar en el área de las noticias locales, se rajan ostensiblemente cuando de 
información imparcial nacional o internacional se tratan. En este sentido, surgen interrogantes 
bastante interesantes a hacerse con los resultados obtenidos dentro de nuestra propia 
investigación: 1. ¿Cómo se puede educar a una comunidad local en el centro del Huila si no 
se le brinda información acerca de lo que sucede en el mundo o en otras regiones del país?; 2. 
¿Cómo la comunidad va a entender los programas de opinión y de consulta que se realizan si 
no están informados de la actualidad del país o del municipio a nivel político y cultural de 
donde viven?; 3. ¿Cómo se van a generar procesos educativos y sociales en beneficio de la 
comunidad si no están enterados de lo que sucede en su contexto inmediato? Y 4. ¿Qué está 
haciendo el Estado para apoyar la perduración de estas emisoras que contribuyen al desarrollo 
social y económico de los territorios teniendo al frente la amenaza capitalista de las emisoras 
comerciales en las que el dinero arrasa con toda iniciativa social e informativa?. 


La misa y la fe como vehículo entre personas mayores en la radio. 


Indudablemente, la herencia católica y cristiana en muchos de los municipios del Centro del 
Huila ha sido pieza angular para consolidar un público fiel de oyentes, en su gran mayoría 
adultos mayores, que convergen alrededor del ejercicio radial. Si bien la Santa Misa es 
transmitida sólo los fines de semana, elementos como oraciones, el rezo del santo rosario u 
encuentros con sacerdotes, se emiten a diario, en horarios normalmente muy matutinos (5 de 
la mañana en el caso de emisoras como La Patrona), todos programas que incluyen reflexiones 
y consejos psicológicos la comunidad en general. 


El modo como este contenido penetra en la audiencia específica, viene reforzado por una 
estrategia radial que constantemente invita a recordar dos cosas: El nombre de la emisora y el 
nombre del programa creando así recordación e identificación del espacio en la audiencia por 
medio de sweepers, jingles y separadores que repiten qué está sintonizado en la radio y 
además se recuerda que la escucha del espacio no es casual, sino por el contrario, es algo 
consciente o tal vez un medio puesto por Dios en el camino de los oyentes, los cuales 
claramente sostienen fielmente la existencia del programa. 


En programas de este tipo, el uso del lenguaje oral para con los oyentes es clave pues al ser un 
programa netamente hablado, la atención del oyente no puede perderse en ningún momento 
y el uso adecuado de la entonación en la radio asegura una permanencia en el dial. En este 
orden de ideas, resulta importante comprender aquí que la radio se convierte en el vehículo 
mediante el cual el poder de Dios llega a los oyentes, reconociendo de antemano el sacrificio 
por el horario y la disposición de entregarse de lleno al programa de parte del oyente. 


En últimas, la radio quizá más que ningún otro medio de comunicación, resulta ser un agente 
fundamental en la difusión y consolidación de las creencias en la sociedad, principalmente 
por la facilidad del medio al insertarse en la vida cotidiana de quienes consideran a la religión 
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como uno de los pilares de sus vidas, para este caso Amas de casa y mujeres madres cabeza 
de hogar. 


Concursos y llamadas: La estrategia del falso acercamiento participativo. 


Una de las estrategias más utilizadas por las emisoras locales para lograr captar la atención de 
las audiencias ha sido la de realizar concursos y permitir la participación del oyente por medio 
de llamadas a la línea telefónica del estudio. 


Para nuestro caso de investigación, los concursos siempre han estado presentes en las 
emisoras estudiadas, desde situaciones tan diversas en las que los oyentes tienen 10 minutos 
para llamar y el primero en hacerlo gana un premio, hasta el concurso "La mejor cuadra 
alumbrada" en diciembre, donde la cuadra ganadora recibe una lechona y una orquesta. 


Todo esto, crea a su vez una serie de expectativas sobre el oyente para catapultar rangos más 
grandes de audiencia, adhesiones más completas a cambio de la posibilidad de ganar algo 
solo por escuchar. 


Por otro lado, también está presente la participación de los oyentes al llamar a las emisoras 
para saludar a sus seres queridos en sus cumpleaños y pedir canciones, incluso bajo franjas 
más específicas como "El Desenguayabe", un programa de los domingos donde los oyentes 
pueden participar y pedir canciones 


Aún con todo esto, existen limitaciones en cuanto a la participación de las personas pues 
esta participación de la audiencia en las emisoras locales es limitada y se reduce 
principalmente a concursos y peticiones musicales, mas no transcurre desde escenarios más 
formales e íntegros que doten al oyente de poder de decisión sobre los asuntos de la emisora. 


Los oyentes, en muchos casos, según la investigación perciben que las emisoras dan prioridad 
a los contenidos comerciales y amarillistas por encima de los culturales y sociales, lo que 
reduce las oportunidades para que la comunidad se exprese y participe en la construcción de 
la programación radial. En este sentido, la petición más urgente como comunidad adscrita a 
escenarios radiales colectivos y comunitarios es contar con más espacios para participar en 
las emisoras, ya sea a través de programas que aborden temas de interés para la comunidad, 
que promuevan la cultura local, o que den voz a diferentes sectores de la población. 


Tecnología, redes y emisoras locales. 


Tecnología vs tradición radial: La pervivencia de la escucha de las emisoras locales. 

El avance cada vez mayor de la tecnología en el mundo, también se ha transformado la forma 
en que consumimos contenido radiofónico. La proliferación de los teléfonos inteligentes y el 
acceso a internet han permitido el desarrollo de numerosas aplicaciones que brindan acceso 
a emisoras de radio de todo el mundo, entre ellas claramente las comunitarias. Lo que arrojó 
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el estudio en municipios del centro del Huila es que sí, el uso de apps para escuchar radio está 
en aumento, especialmente entre las generaciones más jóvenes, sin embargo, el uso del 
aparato radial, aunque limitado a generaciones mucho mas mayores, aún pervive para la 
escucha. 


En este sentido, si bien no podríamos hablar del aparato radial como medio en vía de extinción, 
si pudiéramos plantear que la radio desde hace ya algunos años ha comenzado a dar un giro 
en su concepción y forma de actuar, siendo una radio comunitaria hoy dia que busca 
constantemente la interactividad, haciendo uso de apps y redes sociales. La concepción hoy 
dia de la radio en general es dejar atrás la técnica del massmedia que estructuraba productos 
en una sola vía, en los que la radio decía lo que estaba pasando y el consumidor se informaba 
para dar paso a la participación e interacción inmediata con el receptor de información. 


Como bien lo señala el comunicador colombiano Andrés Barrios: 


Con la aparición de los nuevos medios, internet, las aplicaciones del celular, la inmediatez de 
la televisión, la información no pasa a un segundo plano, pero simplemente pasa a ser una de 
las esquinas de la mesa de la radio. La gente busca entretenimiento, alguna manera de 
educarse, pero sobre todo participar, que es lo que sucede con los medios de comunicación 
que así lo permiten, de ahí que el vínculo radio, internet y redes sociales sea tan importante 
(Barrios Rubio, 2015). 


Aun con todo esto nos quedan interrogantes en función de lo evidenciado en nuestro trabajo 
de campo, validos para ponerlos sobre la mesa: 1. ¿Cómo conectar las audiencias radiales 
rurales con el universo tecnológico actual?; 2. ¿Qué involucra el contenido informativo de las 
noticias en Apps, por ejemplo? y 3. ¿La cultura de la radio solo se sostendrá en los mayores?. 


Facebook y WhatsApp canales más usuales para conectarse a la radio local. 


Las redes sociales hacen parte integral al día de hoy de millones de personas en el mundo. No 
solo operan como canales directos entre personas, sino también, de manera exitosa entre 
medios, productos y experiencias de todo tipo. En ese sentido, la radio no podía quedarse 
atrás. Puntualmente, dentro del caso que nos compete, las radios locales a través de la 
presencia en redes sociales tienen la capacidad de brindarle a sus audiencias participar al aire, 
de expresarse, serescuchado, ser oído y al mismo tiempo de encontrar un servicio que va más 
allá de una ayuda, una guía, pues la inquietud se transfiere al delegado municipal, a la entidad 
o la persona encargada de dar respuesta al ciudadano. Pero también son solicitudes de 
canciones, discos y hasta dedicatorias de cumpleaños. Una experiencia completa de habitar 
la radio transformada por la tecnología. 


Pero si a esto le agregamos el hecho de que además de escucharlos, las redes sociales nos 
permiten ver y vivir la experiencia radial, junto con el compartir videos, desarrollar noticias, 
proponer temas y promocionar y llevar a cabo eventos, hablamos de una experiencia 
completa de inmersión a las redes sociales desde la radio local. 


Según lo señala el investigador Andrés Barrios: 
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La radio comunitaria desde sus limitaciones busca ponerse a tono con las propuestas digitales 
de la radio comercial y la radio de interés público, pero dado lo precario de sus recursos 
económicos y el bajo personal de base con que cuenta para sus acciones diarias, sus blogs 
informativos carecen de actualización constante. Los recursos gráficos y visuales son básicos, 
pero poco explotados en las narrativas del mundo digital. No se puede desconocer un esfuerzo, 
por parte de la radio comunitaria, de llevar a la red una estrategia comunicativa que permita 
reconocer las manifestaciones culturales y sociales de un núcleo determinado de la 
población. Una alternativa para construir una propuesta sonora y mediática que, desde las 
manos de una sociedad legalmente constituida, logra superar los intereses económicos, 
sociales, políticos y culturales de los grandes conglomerados. Las TIC modificaron la forma de 
consumir el producto radiofónico, el oyente hoy no solo está en el dial (Barrios Rubio, 2015). 


Facebook y WhatsApp se convierten en este sentido, en mecanismos útiles que facilitan tener 
acceso a los oyentes para enriquecer la radio, saber qué piensa la gente de primera mano, lo 
importante está en establecer diálogos y dejarse nutrir del usuario. Al plantear preguntas al 
aire los receptores responden de inmediato, buscan una mención en la señal al aire o 
comparten contenido realmente valioso, diferente, divertido o creativo a través de las redes 
sociales. Las redes sociales propician un esquema comunicativo de gran importancia en el 
que el receptor cobra protagonismo e impone temas en el ambiente social; un espacio virtual, 
en que todos establecen unas microrredes de acción e interacción. En tal sentido, la radio 
comprende que debe estar presente en Facebook y WhatsApp, pues en ellas establece con 
sus seguidores un punto de encuentro en el que a través de lo digital los receptores hablan en 
tiempo real; un lugar común en que se establece una red de complicidad, agregación, 
conversación y amistad entre unos y otros. En este sentido, muchas de las emisoras que 
encontramos dentro del estudio en municipios del centro del Huila utilizaban Facebook o 
WhatsApp como canales para compartir enlaces de transmisión en vivo o contenido 
relacionado con su programación. Facebook, por un lado, con su función de transmisiones 
en vivo, sirve como una plataforma viable para que las emisoras lleguen a una audiencia más 
amplia, sobre todo en sectores rurales. WhatsApp, por otro lado, se utiliza para crear grupos 
de oyentes donde se comparten actualizaciones, información sobre la programación e incluso 
fragmentos de audio. 


Música. 

Música del ayer, recuerdos del hoy. 

Las radios comunitarias funcionan como “aguja” en el tejido social, es decir, que los grupos se 
reconocen como comunidad a través de compartir unas construcciones históricas, sociales y 
culturales y las radios son canales de esos reconocimientos. Entre esas funciones más 
importantes que corresponden como radio comunitaria, está la de facilitar el diálogo 
intergeneracional mediante la puesta en escena de las distintas expresiones musicales 
nacionales y la relación que estas tienen con la vida cotidiana y con la historia del país. 


En este sentido, lo primero que habría que señalar es que la preferencia musical, como 
práctica de recepción radiofónica, no es una práctica nueva, se sustenta en la forma como se 
han constituido tradicionalmente los radioescuchas en Colombia, lo cual no es una novedad, 
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sino una herencia histórica de tradición. Vallenatos, música popular, rancheras, boleros, es lo 
que en los últimos 50 años de vida radial ha sonado y seguirá sonando, por la vigencia de sus 
sonidos sostenidos a través de generaciones. La noción de tradición de radioescucha viene 
muy a propósito como una variable de gran incidencia en la formación histórico-cultural de los 
ciudadanos colombianos, especialmente quienes habitan los sectores rurales. Es decir, 
muchos aprendieron a escuchar la radio de los modelos comerciales. Y así se ha construido 
un imaginario colectivo que considera como una «buena emisora» a aquella que ofrece una 
programación de música comercial que gusta a los oyentes. Y en esta medida el género 
musical se ha convertido en la pauta de mayor consumo de las emisoras comerciales, lo cual 
ha sido imitado por las comunitarias, incluso adaptando franjas horarias en las que no compite 
con canales nacionales. Al respecto, los investigadores Omar Gerardo Martínez y Elsy Genith 
Ortega, señalan que: 


Los realizadores de la radio comunitaria fueron ajustando sus formatos, horarios y contenidos 
desde la madrugada y hasta el caer de la tarde, de tal manera que evitan la fuerte y expansiva 
competencia con los canales nacionales de la televisión comercial, que por muchos años se 
posicionaron de las franjas del medio día y la noche. Esta estrategia les ha permitido a las 
emisoras comunitarias lograr una sostenibilidad social parcial con sus audiencias mediante 
una programación musical, informativa y de poca opinión local, lo que implicó que los 
ciudadanos optaran por combinar sus preferencias de consumo mediático entre la radio local 
y la televisión nacional (Martínez Roa & Ortega Erazo, 2018) 


Para nuestro caso en concreto, en gran parte de los municipios estudiados las emisoras ponen 
mayormente música antigua, como baladas y vallenatos, apreciada por las señoras mayores 
y algunas jóvenes, ya que la asocian con recuerdos del pasado y romances de sus 
antepasados. Esta preferencia por la música antigua en la emisora se relaciona con la 
identidad cultural de la comunidad y la transmisión de gustos generacionales, situación similar 
a otros contenidos, como programas religiosos o vueltas ciclísticas. 


Rajaleñas, bambucos, sanjuaneros. La música local a prueba. 


Durante todo el mes de junio, el Huila se transforma culturalmente en el epicentro nacional 
más importante en términos de fiesta, baile y movilidad de personas alrededor de las fiestas 
de San Pedro y San Juan. Este evento, alcanza a su vez un gran escenario de difusión a través 
de las emisoras comunitarias y locales, en un cubrimiento que le apuesta por completo a una 
captura de audiencia radial a través de la apropiación cultural musical de la región. 


“La chiva ganadora”, “el concurso de rajaleñas” , “Homenajes a los gestores culturales”, toda 
una serie de programas se articulan para saturar por completo las parrillas de emisoras locales 
que buscan con ello poner en circulación bambucos, torbellinos y rajaleñas. Sin embargo, esta 
situación si bien llena de buena recepción local por parte de las personas en municipios del 
Centro del Huila, también carga con una crítica contenida dentro de las mismas audiencias: ¿ 
Por que solo ponen bambucos, rajaleñas y sanjuaneros solo para el San Pedro? ¿ 
Exclusivamente solo es el enganche de las emisoras para tener cada vez más audiencia? 


Bajo ese aspecto, se evidenció a partir de los encuentros de grupos focales para esta 
investigación, una lectura crítica de la comunidad ante la ausencia de música andina, música 
local, la cual está ausente en todo el año y reaparece sólo en momentos de fiesta regional, en 
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cierta medida, reforzando la idea de chauvinismo local que hace gala de sacartodo lo mejor a 
relucir cuando el visitante de fuera llega mientras el local no los ve. 


En diversas respuestas de las personas vinculadas a esta investigación se evidencia el 
descontento popular por una y otra vez durante el año solo escuchar entre sus emisoras 
música que no da cuenta de la labor local que verdaderamente las emisoras comunitarias y 
locales deberían prestar a la ciudadanía a través de sus contenidos. 


En ese sentido, la música local, bien sea bambucos, torbellinos y sanjuaneros, para fines de 
las emisoras locales en los municipios estudiados solo aparece fugazmente en las fiestas del 
San Pedro y una vez culminado Junio, vuelven a su largo periodo de hibernación. 


Artistas emergentes regionales: Una deuda pendiente desde las emisoras locales. 


El departamento del Huila es quizás, una de las mayores cunas de artistas regionales en el 
país. Sin embargo, sobresalir desde lo regional, de mostrar sus producciones y ser reconocidos 
en el departamento casi nunca sucede. En gran parte, las emisoras locales son responsables 
de ello pues además de no creer en estos talentos, son más cómodos, reproduciendo una y 
otra vez música de artistas consagrados por sellos discográficos, managers de alto alcance, 
sin brindarle la oportunidad a los artistas emergentes que apenas con maquetas y demos 
decentes intentan abrirse campo en la región. 


En ese orden de ideas, se cuestiona críticamente por parte de las audiencias radiales, la falta 
de apoyo a los artistas locales, anulándolos totalmente de la programación en sus diversas 
franjas radiales. 


Evidentemente, la concordancia emergente con la región es inevitable (Música popular, banda 
y música para bailar), con las cuales se cuentan emisoras que incluyen programación variada 
y tiene los diferentes géneros musicales ya descritos. También por antonomasia se sabe que 
al ser muchas de estas emisoras circunscritas a ser emisoras noticiosas y de programación 
hablada se encuentran en la banda de AM, mientras que las musicales, se encuentran en FM, 
limitando un poco esta participación, pero no anulándola pues bien se sabe que emisoras 
locales como Sabambú, Guadalupe Estéreo o Dinámica Estéreo en sus tardes e incluso 
noches solo programan música, permitiendo así de esta manera la posibilidad de una u otra 
manera de que tengan presencia artistas regionales que reclaman mayor visibilidad. 


Conclusión 


En conclusión, la relación entre la comunidad y la radio en el Huila se caracteriza por una 
combinación de apego a la tradición, búsqueda de información relevante, preocupación por la 
manipulación política y un deseo de mayor participación ciudadana. La radio sigue siendo un 
medio importante en la vida de la comunidad, pero enfrenta desafíos en la era digital. Para 
fortalecer su rol, es crucial atender a la diversidad de la audiencia, garantizar la independencia 
informativa y promover espacios de participación ciudadana. 
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Si bien las emisoras comunitarias se deben a su vocación de medios de encuentro ciudadano 
entre las comunidades, la concepción sobre la participación ciudadana en la comunicación 
comunitaria, que los mismos ciudadanos tienen, es definitivamente pobre, sin pasar de ser 
simplemente utilitaria. Para los líderes comunitarios es clara la necesidad de tener el número 
telefónico de algún comunicador para poder acceder al micrófono o que su mensaje sea 
transmitido. 


La relación entre las emisoras comunitarias y los poderes locales es vista con perspicacia por 
las audiencias pues mucha de la información de la localidad es sesgada por estos 
compromisos, 


Se piensa de manera general que la comunidad le da validez a los derechos humanos y a la 
libertad de expresión. Como sociedad creemos en esos conceptos y somos capaces de 
criticarlos según si se presenta o no en la realidad, es interesante conocer la manera en que 
las personas relacionan esos conceptos con su realidad radial, pero como otros grupos, la 
crítica no llega hasta el punto de plantearse nuevas formas de comunicación comunitaria. 


Por último, las personas que opinaron desde su poca participación con la radio, muestran 
propuestas de programación diferentes, como programas culturales, agropecuarios, 
educativos, etc. Cuestionaron también la influencia de los medios de comunicación en la 
manipulación de la audiencia, al presentar programas que no generaban aporte a la 
comunidad, en el caso de la televisión; como reality show, chismes, entre otros. 
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